Informacia pre spotrebitel’ov — ZvySena opatrnost’ pri kiipe viano¢nych
svetelnych ret’azcov

K Vianociam neodmyslitel'ne patri viano¢ny stromcek osvetleny
elektrickym svetelnym retazcom. Ako vSak ukazuju vysledky
kontrolnej cCinnosti Slovenskej obchodnej inSpekcie (dalej
len ,,SOI*), svetelné retazce okrem radosti mozu narobit’ aj
mnozstvo starosti, dokonca mozu byt pri¢inou urazu elektrickym
prudom alebo vzniku poziaru. Na zaklade kazdoro¢nych
negativnych zisteni v sortimentnej skupine viano¢nych svetelnych
retazcov SOl odporaca spotrebitelom, aby pri ich ndkupe venovali
nalezitu pozornost’ a uprednostnili predajcov so stdlym miestom
predaja pre pripadnii moznost’ reklamacie vyrobku. Spotrebitelia
by si mali pred kapou vyrobku nechat’ tento rozbalit’ a predviest’
a vyziadat’ doklad o kupe. Navod na pouzitie, podmienky zaruky

a iné informécie pre spotrebitel’a musia byt v slovenskom jazyku.

SOI kazdoro¢ne vykonava kontroly zamerané najmi na overovanie technickych vlastnosti
viano¢nych svetelnych retazcov, ktoré deklarujti ich vyrobcovia. SOI kazdorocne zisti na trhu
vysoky pocet tychto vyrobkov, ktoré st z hl'adiska ich technického vyhotovenia nebezpecné,
t. j. predstavuju pre spotrebitel’a riziko ohrozenia jeho bezpecnosti a zdravia.

Odporucame preto spotrebitel'om, aby si pri nakupoch viano¢nych svetelnych ret'azcov vsimali
najma:

» udaj o vyrobcovi, dovozcovi,

» oznacenie CE,

» navod na pouzivanie, ¢i tento obsahuje bezpecnostné instrukcie v slovenskom jazyku,
» informacie o vhodnosti vyrobku pre vnutorné alebo vonkajsie pouzitie,

» samotné vyhotovenie svetelného retazca:

- diZka kabla medzi vidlicou a prvou objimkou musi byt min. 1,5m,

- vonkajs$i priemer vodic¢ov s izolaciou cca 1,5 mm,

- priretazcoch aj na vonkajSie pouzitie stupent ochrany proti vode (min. IP 44),

- pevnost’ samotného retazca (kdblov, zariadenia na zmenu reZimov svietenia, privodne;j
$nury a pod.).

Poznamka

Povinné informacie ako obchodné meno alebo ochrannad znamka vyrobcu, oznacenie typu alebo
oznacenie série, sarze alebo iného udaju, ktory umozni identifikaciu svetelného retazca,
a oznacenie CE, musia byt uvedené priamo na vyrobku alebo k vyrobku pripojené formou
tzv. navlecky.

Pre ochranu spotrebitel'ov uvadzame, ze zoznam doteraz zistenych modelov/typov svietiacich
retazcov, ktoré boli kvalifikované ako nebezpecné vyrobky a ktoré SOI zistila na trhu



v Slovenskej republike v predchadzajicich predvianocnych obdobiach je mozné najst
na webovej stranke: https://www.soi.sk/sk/Nebezpecne-vyrobky/Narodny-trh-SR.soi.

VysledKky celoslovenskej kontrolnej akcie na prelome rokov 2022/2023

V obdobi november 2022 az februar 2023 vykonali inSpektori SOI v ramci celoslovenskej
kontrolnej akcie, zameranej na dodrziavanie predpisanych poziadaviek vztahujucich sa
na svetelné retazce, kontroly celkovo v 123 prevadzkovych jednotkach (dalej len ,,PJ%).
Nedostatky boli zistené v 20 PJ, ¢o predstavuje 16,3 %. Celkovo bolo prekontrolovanych
534 druhov viano¢nych svetelnych retazcov pricom nedostatky boli zistené u 44 druhov
v celkovej hodnote 2 806,40 €, ¢o predstavuje 8,2 %.

Predmetom kontroly boli viano¢né svetelné retazce triedy ochrany II na vnutorné i vonkajsie
pouzitie bez ohl'adu na krajinu pdvodu. Kontrola bola zamerana nielen na povinné oznacovanie,
sprievodnu ¢i technicktl dokumentéciu, ale aj na kontrolu technickych poziadaviek s dorazom
na kontrolu bezpec¢nosti svetelnych ret'azcov.

Zistené nedostatky v povinnom oznacovani: 40 37

- chybajice oznacenie CE — 5 druhov, 35

- chybajtci tdaj o vyrobcovi — 37 druhov, 30

- chybajuci udaj o dovozcovi — 17 druhov, 25

- chybajuci identifikaény znak — 15 druhov, 20 ST

- chybajuci iny povinny tdaj — 3 druhy. iz
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vyrobcu, ¢o predstavuje 84 %. Pod pojmom iny

chybajuci udaj st mozno predstavit’ idaj o menovitom napéti alebo rozsahu menovitého napitia
celého (kompletného) ret'azca, o menovitom prikone alebo rozsahu menovitého prikonu celého
(kompletne¢ho) retazca, znacke svietidla triedy II a znacke svietidla triedy III, ak st
aplikovatelné. V niektorych pripadoch 1 druh svetelného ret'azca vykazoval stibezne viaceré
nedostatky.

Zistené nedostatky v technickej dokumentacii:

- nepredlozené vyhlasenie o zhode — ziadané pri 38 druhoch, z toho pri 24 druhoch nebolo
predloZené,

- nepredlozena technicka dokumentacia — ziadana pri 24 druhoch, z toho pri 16 druhoch
nebola predloZena.


https://www.soi.sk/sk/Nebezpecne-vyrobky/Narodny-trh-SR.soi

Vzhladom na to, Ze vypracovanie technickej dokumentacie, vratane EU vyhlasenia o zhode
patri medzi elementarne poziadavky, ktoré musi vyrobca splnit’ pred uvedenim svetelného
retazca na trh SR/EU, ide o vel'mi zdvazné zistenia. Je nevyhnutné taktiez uviest, ze distributor,
t. . aj predavajuci, je povinny prislusné casti technickej dokumentacie, potrebné
na preukazanie zhody svetelného ret’azca s prisluSnymi pravnymi predpismi, predlozZit’
organu dohl’adu.

Kontrola bezpeénosti — vysledky testov

Na overenie technickych vlastnosti, t. j na overenie, ¢i vlastnosti viano¢nych svetelnych
retazcov, ktoré deklaruju ich vyrobcovia, naozaj zodpovedaji skutoc¢nosti a ¢i su z hl'adiska ich
technického vyhotovenia bezpeéné, odobrali inSpektori SOI celkom 23 druhov vyrobkov
Z priamej ponuky pre spotrebitel’a.

Svetelné retazce patria medzi vyrobky, ktoré predstavuji zvysené riziko ohrozenia bezpec¢nosti,
na ktorého zmiernenie alebo odstranenie su ustanovené zakladné poziadavky v Nariadeni vlady
SR €. 148/2016 Z. z. o spristupnovani elektrického zariadenia uréené¢ho na pouzivanie v ramci
urcitych limitov napétia na trhu a v Nariadeni vlady SR ¢. 127/2016 Z. z. o elektromagnetickej
kompatibilite a v prisluSnych harmonizovanych technickych normach. V pripade
viano¢nych svetelnych retazcov, pokial’ ide o nebezpecenstvo urazu elektrickym prudom alebo
vzniku poziaru, ide o technickii normu STN EN 60598-1 Svietidld. Cast 1: Vseobecné
poziadavky a skusky v spojeni s STN EN 60598-2-20 Osobitné poziadavky. Svetelné retazce.

Vysledky skiSania v akreditovanom laboratoriu preukazali, ze:

» 3 druhy vyhoveli stanovenym technickym poziadavkam,

» 6 druhov nebolo v zhode s poziadavkami technickych predpisov, pricom 4 druhy mali
vyrobeu so sidlom v EU a 2 druhy mali vyrobcu z 3. krajin,

» 14 druhov predstavovalo pre spotrebitela vazne riziko ohrozenia zdravia a boli
nebezpeénymi vyrobkami.

Graf ¢. 2 — Vysledky skusok podla harmonizovanej normy STN EN 60598-1 v spojeni
s STN EN 60598-2-20
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Nasledujuce zistené nedostatky mézu predstavovat’ nebezpecenstvo tirazu elektrickym pridom
a vzniku poziaru:
> nedostatoéna mechanicka pevnost’ svetelného ret’azca - mozny pristup k Zivym
¢astiam,
» nedostato¢ny prierez vodica,
> nedostato¢na odolnost’ voci vode,

> nedostatoénd dizka medzi vidlicou a prvou objimkou.

Z dovodu, ze az 61 % svetelnych retazcov, ktoré podliehali testovaniu
predstavuje vazne riziko ohrozenia bezpecnosti a zdravia spotrebitela a celkovo
87 % testovanych druhov nesplitalo niektori z technickych poziadaviek, SOI

bude pokracovat v pravidelnych kontrolach svetelnych retazcov aj vV buducnosti.

Graf ¢. 3 - Percentualny podiel nevyhovujucich a nebezpecnych vyrobkov z celkového poctu
vyrobkov, ktoré boli odobrané na testovanie za obdobie rokov 2018 az 2022
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Napriek kazdoro¢nym déslednym kontrolam zo strany SOI, sa na trhu SR neustale spristupiiujt
nové druhy svetelnych retazcov, ktoré nielenze nespliaju zakladné predpisané poziadavky
platnych pravnych predpisov, ale svojim nedostatoénym kon$trukénym vyhotovenim mozu
ohrozit’ bezpe¢nost’ a zdravie spotrebitel'ov. Je dolezité uviest, ze pokial’ v minulosti nebol
rozdiel v tom, ¢ mé vyrobca svetelného ret'azca sidlo na Gizemi EU alebo v 3. krajine, posledné



roky preukazuji, ze drviva vicSina nebezpecnych retazcov pochadza prave z dovozu,

t. j. od vyrobcov z 3. krajin.



